Stofnanasamningur
milli SFR — stéttarfélags i almannapjonustu (SFR) og Tryggingastofnunar Rikisins (TR)
samkvaemt 11. kafla kjarasamnings SFR og fjarmalaradherra
f.h. rikissjods med gildistima fra 28.oktéber 2015,

1. Gildissvid

Samningur pessi nar til félagsmanna SFR sem eru i starfi hja TR.

2. Markmid

Markmid samningsins er ad styrkja launakerfi félagsmanna SFR hj4 stofnuninni, bata

badi stjérnunar- og rekstrarlega petti og almennt ad bata drangur { starfi TR.

Launaakvardanir skulu byggjast 4 malefnalegum og augljésum forsendum og eiga ad

studla ad pvi ad gera laun og Snnur starfskjor adladandi og samkeppnisfzer.

SFR félagar munu vinna ad pvi ad gera veg TR sem mestan og beir taka pétt i ad syna

adhald 1 atgj6ldum eins og kostur er i samrami vid stefnu stofnunarinnar.

TR mun vinna ad pvi ad gera félagsménnum SFR kleift ad 4stunda virka starfspréun

sem metin verdur hvorutveggja i verkefnum og kjérum.
Onnur markmid eru medal annars:

e AdQ launakerfid sé gagnsett og samraemt.

e AOJ launakerfid sé¢ sveigjanlegt og dkvardanir um launarédun séu teknar med

malefnalegum heetti.

e AQ launakerfid verdi starfsmonnum hvatning til markvissrar vinnu og aukinna

afkasta.

e AOJ launakerfid nytist sem stjornteeki til ad na fram markmidum stofnunarinnar.
e Ad launakerfid gefi kost 4 ad frammistada og heefni einstaklinga 1 starfi sé metin

og feli i sér tekifaeri fyrir starfsfolk til framgangs 1 starfi og kj6rum.

e A0 hafni starfsmanna og sveigjanleiki i stérfum verdi aukin med markvissri

endurmenntun,
e AQ starfsmenn fai taekifzeri til starfspréunar innan stofnunar.

* AJ auka samstarf og skilning 4 ad baeta rekstrarskipulag stofnunarinnar og

nytingu rekstrarfjarmagns.

3.Starfaflokkar og rodun starfa i launaflokka

3.1 Almennar forsendur rédunar

Vid rodun starfa i launaflokk skal taka mid af edli starfs, peirri 4byrgd sem starfinu
fylgir, ferni, menntun, umfangi verkefna eins og fram kemur i starfslysingu eda
vidvarandi verksvidi starfsmanns. R68un i launaflokka er lagmarksrodun. Grunnrédun

tekur mid af eftirfarandi meginlysingu starfa.

Starfslysingar skulu hafdar til hlidsjonar vid rodun starfa 4samt skipuriti
stofnunarinnar. Starfslysingar verda ad vera lysandi fyrir starfid og skulu
endurskodadar a.m.k. drlega (starfsmannasamtol) og alltaf pegar breytingar eiga sér

stad 4 verksvidi starfsmanns og/eda skipulagi TR.



3.2 Starfsheiti og rodun

Fulltrui Ifl. 14

Starfsmadur tekur 4 moti gégnum og skannar pau inn 1 tslvukerfi TR { samraemi vid
verklagsreglur.  Fragangur skjala og onnur tilfallandi verkefni. . Hann hefur
leidbeiningaskyldu gagnvart 68rum starfsménnum vid urlausn verkefna.

Ritari Ifl. 16

Starfsmadur ritar leknisfreedileg erindi og 6nnur tilfallandi mal i samremi vid
verklagsreglur. Hann svarar erindum vidskiptavina og veitir almennar upplysingar til
vidskiptavina um hvar erindi er statt, hvada gégn parf med umsokn ofl. Hann hefur
leidbeiningaskyldu gagnvart 6drum starfsménnum vid urlausn verkefna.

Pjonustufulltrai Ifl. 16

bjonustufulltrdi svarar erindum vidskiptavina, greinir pau og veitir allar almennar
upplysingar um malaflokka TR. Hann ber abyrgd & ad upplysa vidskiptavini um
réttindi og vidbotarréttindi er tengjast fyrirspurnum og umséknum. Hann hefur
leidbeiningaskyldu gagnvart 68rum starfsménnum vid trlausn verkefna.

Taeknimadur Ifl. 18

Starfid felur m.a. i sér notendapjonustu og kerfisstjorn, dsamt vidhaldi og uppsetningu
télvukerfa og notendahugbtinadar. Einnig vidhald og uppsetningu tSlvubtinadar og
jadartekja. Hann hefur leidbeiningaskyldu gagnvart $3rum starfsménnum vid urlausn
verkefna.

Tryggingafulltrdi 1 Ifl. 16

Starfid felur 1 sér umsjon og abyrgd 4 verkefnum i dkvednum malaflokki, sem eru
undir verkstjorn annarra. Starfsmadur greinir erindi, afgreidir pau og vinnur sjalfsaett
ad Urlausn mala eftir peim gognum sem liggja fyrir og { samreemi vid verklagsreglur.
Starfsmadur veitir vidskiptavinum adstod, upplysingar, radgjof og leidbeiningar i
samremi vid stefnu stofnunarinnar. Hefur leidbeiningaskyldu gagnvart 6drum
starfsménnum vid Urlausn verkefna.

Tryggingafulltrii 2 Ifl. 20

Starfid felur i sér umsjon og abyrgd 4 verkefnum i akvednum mélaflokki, sem eru
undir verkstjorn annarra. Starfsmadur greinir erindi, afgreidir pau og vinnur sjélfsatt
a0 drlausn mala eftir peim gégnum sem liggja fyrir og { samrami vid verklagsreglur.
Starfsmadur veitir vidskiptavinum adstod, upplysingar, radgjof og leidbeiningar {
samreemi vid stefnu stofnunarinnar. Hefur leidbeiningaskyldu gagnvart 68rum
starfsménnum vid Urlausn verkefna. Hefur sérverkefni sem utheimta frumkvadi og
ltsjénarsemi starfsmanns en pau geta falid { sér eftirlit, ritun umsagna vid
samstarfsstofnanir, féstrun nylida og umsjon med verklagsreglum.
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Verkefnisstjori Ifl. 18

Starfid felur i sér stjorn og abyrgd 4 akvednum verkefnum innan TR. Verkefnin eru
vidamikil og krefjast mikillar sérpekkingar. Hefur leidbeiningaskyldu gagnvart
60rum  starfsménnum vid urlausn verkefna sem og vidskiptavinum. Hefur
sérverkefni sem utheimta frumkveedi og utsjonarsemi starfsmanns.

Gjaldkeri Ifl. 20

Starfid felur { sér umsjon og abyrgd 4 verkefnum { tengslum vid afstemmingar 4
bankareikningum TR. Einnig sér starfsmadur um utborganir 4 bétum og greidslum
sem og utborganir 4 rekstrartengdum greidslum. Ad auki sér starfsmadur um
skraningar 4 innborgunum, baedi 4 ofgreidslum og framldgum fra rikissjodi

Bokari Ifl. 26

Bokari annast bokanir i rekstrarbokhaldi TR og ymiss sjalfstad verkefni sem tengjast
bokhaldi, samningagerd, afstemmingum bokhalds og arsuppgjori. Starfid felur m.a.
i sér sjalfsteda umsjon og 4byrgd 4 verkefnum { tengslum vid békun
reikninga. Bokari greinir pau gégn sem hann hefur undir héndum, afgreidir pau og
vinnur sjalfstett ad Grlausn { samremi vid verklagsreglur. Veitir stjérnendum
upplysingar, radgjof og leidbeiningar i tenglum vid sampykktarferli reikninga ofl.
Hefur sérverkefni sem utheimta frumkvaedi og utsjonarsemi starfsmanns.

Kerfisstjori Ifl. 26

Kerfisstjori hefur umsjon med rekstri 4 midlegum vélbunadi, netkerfi, styrikerfum
og 60rum kerfishugbtnadi. Starfid felur m.a. { sér umsjén med vidhaldi, uppsetningu
og breytingum 4 vélbinadi og bilanagreiningar. Hann hefur einnig umsjén med
Oryggisaftritun gagna og télvusryggismalum.

Launafulltrdi Ifl. 27

Launafulltrii ber 4byrgd 4 launakerfi og timaskraningarkerfi TR og upplysingum
vegna peirra. Starfid felur i sér sjalfsteeda umsjon og abyrgd 4 verkefnum i tengslum
vid launavinnslu. Launafulltrii greinir pau gdgn sem hann hefur undir hondum,
afgreidir bau og vinnur sjalfstett ad urlausn eftir gildandi kjarasamningum og
i samremi vid verklagsreglur. Veitir starfsménnum sem og stjérnendum
upplysingar, radgjof og leidbeiningar i tenglum vid launsetningu og kjarasaminga.
Hefur sérverkefni sem ttheimta frumkvadi og atsjénarsemi starfsmanns.

Matreioslumaodur Ifl. 26

Starfid felur { sér sjalfsteeda umsjon og 4byrgd 4 rekstri motuneytis. Starfsmadur ber
abyrgd 4 matseld fyrir starfsmenn, innkaupum og veitingum 4 fundi. Starfsmadur
hefur sérverkefni sem utheimta frumkvedi og utsjonarsemi starfsmanns.



Deildarstjori Ifl. 31

Deildarstjori hefur sérpekkingu, sjalfsteeda umsjon og faglega stjorn med akvednum
mélaflokki gagnvart framkvaemdastjora. Starfid er umfangsmikid og verkefnin flokin
og olik og utheimta sérstaklega mikid frumkveadi og utsjonarsemi. Starfsmadur er
abyrgur fyrir ad ferlum og verklagsreglum sé fylgt eftir vid vinnslu mala { peirri deild
sem hann stjornar. Leidir framvindu verkefna og samhefir vinnu. Ber abyrgd 4
bréun, rekstri og aztlanagerd a starfssvidi sinu. Hann er faglegur leidbeinandi 4 sinu
svidi og hefur rika upplysingaskyldu vid urlausn verkefna og geetir pess ad pau
samremist meginmarkmidum stofnunarinnar. Ber abyrgd gagnvart yfirmanni a
skipulagi og stjérnun verkefna. Heldur reglulega stédufundi. Innleidir nyjunga 4 sinu
fagsvidi, er leidandi i gedastarfi, stefnumétun og ber dbyrgd 4 faglegri préun a sinu
fagsvidi. Deildarstjori heyrir undir framkvamdastjora og hefur mannaforrad. Starfid
getur falid { sér fjarhagslega abyrgd.

4. Vidbotarforsendur vid mat launaflokka
4.1 Fag- og starfsreynsla

Fagreynsla fyrir radningu sem gerir starfsmann hafari en ella og nytist i starfi ma meta
sérstaklega:

1 ars fagreynsla 1 alagsprep
3 ara fagreynsla 1 alagsprep til vidbotar

Starfsreynsla hja TR er metin sem hér segir:

Eftir 1 ar i starfi 1 dlagsprep
Eftir 3 4r i starfi 1 alagsprep
Eftir 7 ar i starfi 1 dlagsprep
Eftir 15 4r i starfi 1 dlagsprep

Alls geta alagsprep vegna fag- og starfsreynslu ordid 4 talsins.

4.2 Menntun

Hafi starfsmadur hlotid menntun sem ekki er tekid tillit til 1 grunnrédun starfs, skal meta
eftirfarandi menntun sem hér segir:

e Studentsprof, sveinsprof, fagnam eda annad sambeerilegt ndm & framhaldsskolastigi
hakkar um tvo launaflokka

e Starfsmadur sem lokid hefur meistaranami (idnnam) eda dipldmagradu 4
haskdlastigi sem samsvarar einu skéladri (32-60 ECTS) og nytist { starfi heekkar
um fjora launaflokka.

e Starfsmadur sem lokid hefur BA/BS/B.ED eda sambearilegu ndami sem nytist { starfi
hakkar um sex launaflokka.

e Starfsmadur sem lokid hefur dipldmanami 4 mastersstigi hakkar um atta
launaflokka.

o Starfsmadur sem lokid hefur mastersndmi sem nytist i starfi haekkar um tiu
launaflokka.



Launaflokkar skv. pessum lid geta ad hamarki ordid tiu og betast vid grunnrédun starfs,
en leggjast ekki hver ofan 4 annan.

f storfum bar sem gerd er krafa um héaskélamenntun skal félagsmadur i SFR sem hefur
haskolapréf ekki vera leegra launadur en ef hann vari i stéttarfélagi haskélamenntadra

4.3 Simenntun

Starfsmadur skal f4 metin 611 ndmskeid og endurmenntun sem nytist honum { starfi pegar
eftirfarandi timalengd er n4d:

Eftir 60 kennslustundir skal starfsmadur haekka um einn flokk.
Eftir 120 kennslustundir skal starfsmadur hackka um einn flokk til vidbétar.

Launaflokkar vegna ofangreindra bétta koma ekki til 4lita hja peim sem hafa menntun
umfram stiudentsprof sem metin er til launa.

Heimilt er ad hazkka starfsmenn um launaflokka eda dlagsprep pegar um er ad reda aukna
menntun sem er sérstaklega til pess fallin til ad gera starfsmann hefari til stjérnsyslustarfa
hjé stofnuninni.

Starfsmadur sem er virkur patttakandi i TR-skélanum og hefur lokid eftirfarandi ndmi
hakkar { launum sem hér segir:

e Starfsmadur sem hefur lokid fyrsta 4fanga fzer 1 launaflokk
e Starfsmadur sem hefur lokid 63rum afanga faer 1 launaflokk timabundid

Launaflokkur skv. 60rum éafanga er timabundinn og hadur pvi ad starfsmadur sinni
endurmenntun { samraemi vid starfsprounaraztlun.

4.4, Personubundnir pzettir

Vid r6dun starfsmanna { alagsprep er heimilt ad taka tillit til eftirfarandi
persénubundinna patta vardandi mat 4 hafni og frammistodu peirra:

e Synir gédan arangur i starfi.

e Sérhaefd pekking sem nytist stofnuninni

e Synir heefhi til samskipta og samvinnu, er sveigjanlegur og tilbtinn til ad taka
ad sér aukin verkefni.

e Synir dhuga, sjalfstaedi, frumkvedi eda nyskdpun 1 starfi.

e Synir haefni til ad freeda og leidbeina 63rum.

e Byr yfir mikilli pekkingu & almannatryggingum og getur sinnt stérfum 4 fleiri
en einu af verksvidum stofnunarinnar,

e Sinnir fredilegum athugunum 4 starfssvidi stofnunarinnar.

4.5. Timabundnir pzettir

Heimilt er ad meta timabundna betti til rodunar i alagsprep. Sé starfsmanni falid
timabundid verkefni sem felur { sér meira umfang, alag eda abyrgd en gert er rad fyrir 4
vidvarandi verksvidi hans, er heimilt ad hakka laun medan 4 pvi stendur. Greitt er



samkvaemt umfangi eda 4dbyrgd sem verkefnid felur i sér og gerdur um pad sérstakur
samningur. Hafi starfsmadur starfad lengur en 24 manudi samfleytt 4 pessum kjérum verda
bau varanleg. Vid mat 4 timabundnum pattum er tekid mid af eftirfarandi pattum:

e Synir frammist6du umfram kréfur og/eda vaentingar byggdar 4 fyrirfram
skilgreindum meaelanlegum vidmidum

¢ Timabundin aukin abyrgd

¢ Innleiding nyrra verkefna

e broun og nyskdpun

e Sérstak dlag og erfidleikastig

e Vinnutimasveigjanleiki og lidlegheit

e Oflun nyrra verkefna og hugmynda

e Markadsalag eda eftirspurnaralag

5. Starfspréun

TR stefnir ad pvi ad hafa 4 ad skipa haefu starfsfolki og skulu stjornendur sja til pess ad
starfsfolk geti vidhaldid og aukid vid pekkingu 4 sinu fagsvidi. Skulu starfsmenn hafa
teekiferi til starfsprounar innan TR par sem markmidid er ad proa ferni starfsmannsins
m.t.t. parfa stofnunarinnar og samkvaemt dhuga og 6sk starfsmannsins.

6. Starfsmannasamtol

Arlega skulu fara fram starfsmannasamtél. Samtolin eru m.a. vettvangur umradu um
starfsanegju og lidan 4 vinnustad, samskipti, adbunad, verkefni, starfslysingu, skipulag,
stjornun, starfspréun, framgang { starfi, starfsfredslu, endurmenntun og frammistodu
starfsmanns. Starfmannasamtal er ekki vettvangur umr@du um laun. Vid mat 4
frammistodu starfsmanns er gert rad fyrir ad farid verdi eftir fyrir fram akvednu kerfi,
m.a. er gert rad fyrir upprifjun fra sidasta starfsmannasamtali, hafi pad farid fram.

7. Launaviotol

Starfsmadur getur hvener sem er 6skad eftir sérstoku launavidtali 4 grundvelli
stofnanasamningsins, pd adeins einu sinni 4 ari. Pad vidtal skal fara fram eigi sidar en
fjérum vikum eftir ad 6sk hefur komid fram eda eftir ndnara samkomulagi. Starfsmanni
skal gefid svar stofnunarinnar eigi sidar en fimm vikum eftir ad launavidtal for fram. Hver
starfsmadur getur adeins dskad eftir launavidtali einu sinni 4 4ri.

8. Hlutverk samstarfsnefndar

Hlutverk samstarfsnefndar er skilgreint i kjarasamningi SFR. Samstarfsnefndin er kollud
saman 4 samningstima vegna framkvaemdar samningsins ef adilar telja naudsyn bera til
og annar hvor samningsadili oskar pess.

Telji starfsmadur ad honum sé ekki rétt radad midad vid ofanskradar forsendur a hann
rétt 4 ad fa r6dun sina endurmetna. Skal dgreiningsmalum visad til samstarfsnefndar.

Samstarfsnefnd skal alla jafna funda ad lagmarki 2 a ari. Markmid pessa funda er ad efla
samstarf starfsmanna og stjérnenda a vinnustad.




9. Endurskodun og gildistimi

Samkomulag petta skal endurskoda samkvaemt dkvadum 11. kafla kjarasamnings SFR
og fjarmalaradherra, eda pegar annar adili 6skar pess. Einnig er heimilt ad taka til
endurskodunar einstok akvadi samningsins hvenar sem er, ef adilar eru sammala um

pad.
Samningur pessi gildir fra 01.06.2017

Reykjavik, 06.06.2017
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Bdkun 1

Samstarfsnefnd samningsadila mun & gildistima samningsins taka til skodunar
starfsheiti innan samningsins, rodun beirra og launasetningu. Tekid verdur til
skodunar hvort ad niverandi launarsdun startheita endurspegli dbyrgd, sjalfstaedi i
akvardanatku, medferd opinberra fjasrmuna og fleira, sem teljast vera mikilvaegir
pettir i vidkomandi stérfum.

Bokun 2

Fyrirhugad er ad setja & laggirnar TR-skéla haustid 2017 sem hefur pad hlutverk ad
uppfylla freedsluparfir starfsmanna og TR. Stefnan er ad sem mest fraedsla fari fram
innan stofnunarinnar og sé skipulégd af TR. Einnig er leitad til annarra fredsluadila
sem best henta hverju sinni. Grunnstodir TR skélans munu m.a. byggja 4 pjalfun og
freedslu um almannatryggingarkerfid, pjonustu, starfsemi TR,samskipti, stjérnun og
Oryggis- og gaedamal.

Starfsménnum 4 ad standa til boda badi skyldunamskeid og valnamskeid sem beir
geta fengid metid til launahakkunnar. Namskeid fyrir arid 2017-2019 purfa ad vera
pad morg ad starfsmadur eigi pess kost ad geta lokid afanga eitt og tvo. Sja nanar
verklagsreglur TR skolans.



